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E — Aukce energii v Touseni

Dnesni spotfebni spole¢nost si jiz nedovede predstavit svoje fungovani bez nejriznéjsich zdrojl
energie. Voda, plyn, elektricka energie, to vdechno nam na jedné strané usnadnuje Zivot, na strané
druhé pfinadi mnohdy znacné vydaje, které zatézuji rodinny rozpocet.

VétSina z nas se domniva, zZe jedinym zpusobem, jak mizeme snizit pravidelné mési¢ni vydaje, je
omezeni spotifeby energii. Ve skute¢nosti to jde i jinak - nakupem energii formou e-aukce. Tento
zpusob v$ak pro jednotlivce nepfipada v Uvahu. Proto se méstys Lazné TouSen ve spolupraci se
spole¢nosti eCENTRE, a.s. rozhod nabidnout svym ob&anim nakup silové elektrické energie a
zemniho plynu formou e-aukce.

Co je e-aukce?

Vétsi mnozstvi domacnosti sdruzi svou poptavku po elektfiné nebo plynu do jednoho velkého objemu
a nabidne ji provéfenym dodavatelim na trhu v aukci. Aukce funguje obdobné jako drazba, pouze
s tim rozdilem, Ze dodavatelé snizuji své ceny dold. Aukce probiha elektronicky, na internetu.

dokud aukce neskonéi. Nevidi koho drazi, nevidi konkurenty, kolik jich je — v8e je anonymni.

Kde ziskate podrobné informace?

Veskeré informace ziskate na kontaktnim misté, které zfidil méstys ve spolupraci se spoleénosti
eCENTRE, a.s. Na Va$e dotazy Vam odpovi vySkolena pracovnice méstyse. Kontaktni misto (Utad
méstyse) bude otevfeno do 15. 9. 2013, vzdy v Ufedni hodiny - pondéli, stfeda: 8:00 - 12:00, 13:00 —
17:00. V ostatni dny pouze po telefonické dohodé, a to v ¢ase od 8:00 — 12:00, 13:00 — 15:00

Jak se do e-aukce prihlasit?

Na uréené kontaktni misto s sebou pfineste:

- kopii smlouvy a pfislusnych dodatk(l ke smlouvé (pokud jsou) se stavajicim dodavatelem (v€etné
vSech dodatkli a obchodnich podminek)

V pfipadé, Ze smlouvy nelze najit, je potfeba zavolat stavajicimu dodavateli a zjistit do kdy smlouva

plati a jaka je vypovédni doba a tuto informaci pfedat spole¢nosti eCENTRE.

- kopii ro€niho vyuétovani spotreby elektfiny, plynu

- podepsanou pfihlasku do aukce, kterou dostanete na misté nebo stahnete na strankach méstyse

- Cislo uctu, nebo SIPA

Je ucast v aukci pro obyvatele a podnikatele a mésta néjakym zplisobem zpoplatnéna?
Ne, obyvatelé ani podnikatelé nehradi Zadné poplatky. Aukce je zcela ZDARMA!

Co vyuzitim této moznosti vybéru dodavatele obéané kromé snizeni ceny jesté ziskaiji?

Kromé vyhodnéjsi ceny ziskavaji domacnosti timto zpisobem také 100% administrativni pravni
servis, diky kterému se nemuseji obavat nékdy nejasnych, nesrozumitelnych, nebo dokonce
pro obéany nevyhodné nastavenych podminek. V elektronické aukci jsou jasné stanovené
zakladni parametry podminek a dodavatelé nabizeji béhem aukéniho kola své ceny. V
elektronické aukci jsou jen provéreni dodavatelé, ktefi garantuji cenu na 2 roky, véetné pausalu
a neuplatnéni zadnych skrytych poplatku.




ecentre

...cesta k usporam
Kolik domacnosti se musi k aukci prihlasit, aby se dosahlo oéekavaného snizeni cen?

Cim vétsi bude pocet domacnosti (objem poptavané energie), tim nizsi ceny je mozné dosahnout.
Pfedbézné pocitame s ucasti cca 5000 domacnosti z celé republiky.

Pokud nedojde ke snizeni ceny oproti stavajicimu dodavateli, nebo dojde ke snizeni ceny
pouze u jedné komodity, musi obyvatelé uzavfit smlouvy s vitéznymi dodavateli?

Nikoliv, pokud by cena vysoutéZzend v e-Aukci byla vy3Si, nez je stavajici cena klienta, klient neni
povinen uzavirat smlouvu s novym (vitéznym) dodavatelem. Pokud dojde ke snizeni ceny pouze u
jedné komodity, mGze klient uzavfit jen smlouvu na danou komoditu. Smlouvy na dodavky jednotlivych
komodit jsou na sobé naprosto nezavislé. Bézné vsak v elektronickych aukcich na dodavky komodit
elektfina a zemni plyn dosahujeme uUspor v rozmezi 15 - 30%. Nepfedpokladame tedy, ze by
domacnosti neusetfily.

V jakém terminu bude mozné zacit s odbérem energii od novych dodavatel(i?

Terminy zahdjeni odbéru od vybranych dodavatelt zalezi na vypovédnich lhitach smluv stavajicich
dodavateld. U kazdé domacnosti budou tedy rlizné. Standardné byva vypovédni lhita 3 mésice
pocinajici prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi.

Mohou se obyvatelé uc€astnit e-Aukce, kdyz maji uzavienou smlouvu na dobu uréitou, napf. do
zari 20147

Ano mohou, elektronicka aukce je realizovana na obdobi 2 let a tito uZivatelé se tedy mohou k odbéru
pfipojit po uplynuti jejich stavajici smlouvy, a to na dobu zbyvajici. Po uplynulych dvou letech bude
opétovné vyhlasena e-Aukce.

Mohou se aukce u€astnit i obyvatelé, ktefi nemaji bydlisté v Laznich Tousei?

Ano, elektronicka aukce je oteviena i spadovym obcim a dalSim ob&anim.

Pokud ma obyvatel vice mist odbéru (napfiklad 2 v Laznich Touseni a 1 v Zapadocéeském kraji),
bude aukce zahrnovat vSechna tato mista odbéru?

Zalezi jen na jeho vuli. MGze do e-Aukce dat obé odbérna mista, ale také nemusi. Logické ovsem je
mit ob& mista za stejnou cenu a u stejného dodavatele. VétSi objem vloZeny do e-Aukce také zvySuje
predpoklad dosazZeni vySSi Uspory.

Pokud je smlouva se stavajicim dodavatelem psana na jednoho ¢lena manzelského paru, maze
smlouvu s nami podepsat élen druhy, nebo je nutno, aby smlouvu podepsal ten, na jehoz
jméno je stavajici smlouva?

Z dlivodu nutnosti jednani se stavajicim dodavatelem, pfed kterym Vas budeme zastupovat, je nutno,
aby smlouvu s nami podepsal ten ¢&len rodiny, na kterého je pséna smlouva se stavajicim
dodavatelem.
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Jak to probiha?

krok: Na kontaktnim misté podepiSete smlouvu s eCENTRE a pfedate potfebné podklady.

krok: eCENTRE sesbira podklady od vSech domacnosti ...

krok: a sdruzi poptavku do e-Aukéni siné.

krok: Poté oslovi Siroké portfolio dodavatell a vyzve je k u€asti v e-Aukci.

krok: V internetové Aukéni sini jsou porovnany nabidky dodavatell — zajiSténa férova soutéz.
krok: Poskytovatel sluzby porovna Vase stavajici ceny s cenou vzeslou z e-Aukce.

. krok: Je-li cena z e-Aukce nizsi, nez Vase stavajici cena, eCENTRE zajisti podpis smlouvy mezi
Vami, a vitéznym dodavatelem. Mate tak zajistén 100% administrativni servis.

Nouokrwbdr

Z ¢eho se skladaji Vase platby a co je mozné soutézit?

Zjednodusené muzeme fict, Ze platby za energie, které hradite, se skladaji z téchto ¢asti:
Regulovana slozka — predevSim cena za distribuci energie (elektfiny ¢i zemniho plynu), ktera je
kazdoro¢né pevné stanovena Energetickym regulaénim Uufadem a nelze ji tudiz soutézit.
Neregulovana slozka — vysi této Casti si dodavatelé stanovuji sami, a tudiz |Ize soutézit v e-Aukci.
Neregulovana slozka u elektfiny:

Jedna se o cenu za silovou elektfinu (tedy skute€né dodanou do Vasich zasuvek) v kWh a dale
pevnhou cenu za mésic (poplatek za ¢innost dodavatele, napfiklad za tvorbu vyuctovani, evidenci,
apod.).

V e-Aukci soutézime neregulovanou cast, tedy silovou elektfinu. Tato tvofi cca 40-50% z
celkové platby.

Neregulovana slozka u zemniho plynu:

Jedna se o cenu za samotnou spotfebu zemniho plynu v€etné stalého mési¢niho poplatku.

V e-Aukci soutézime neregulovanou ¢ast. Tato tvori az 80 % z celkové platby.

Zpusob predani podkladt
- osobné na kontaktnim misté méstyse (kopie dokumenti v tisténé podobé),
- nebo zaslanim kopii dokumentt v tiSténé podobé na adresu:

Poskytovatel sluzby (Organizator e-
Aukce)
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Provoz kontaktniho mista: Urad méstyse Lazné Tousen

Pondéli, stfeda: 8:00 - 12:00, 13:00 — 17:00. V ostatni dny pouze po telefonické dohodé, a to
v ¢ase od 8:00 — 12:00, 13:00 — 15:00

V pfipadé jakychkoliv dotaz(, prosim, kontaktujte nize uvedenou kontaktni osobu.

Kontaktni osoba eCENTRE, a.s.: Ladislav Zita, Tel.: 730 512 272,
E-mail: ladislav.zita@ecentre.cz

Kontaktni osoba méstyse Lazné TousSen: Romana Vankova, Tel.: 326 992 302,
E-mail: vankova@laznetousen.cz
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